KAPICILARIN SOSYAL HAKLARI VE ODEVLERI

“Kapicilik” isi kent yasaminin bir olgusudur. Apartman ve site seklindeki toplu konutlardaki
sosyal yasam, bazi hizmetlerin tek elden yiiriitilmesini zorunlu kilmaktadir. Konut Kapicilart
Yonetmeliginde, konut kapicisi, ana tasinmazin bakimi, korunmasi, kii¢iik ¢aptaki onarimi, ortak
yerlerin ve dosemelerin bakimi, temizligi, bagimsiz boliimlerde oturanlarin ¢arsi islerinin
goriilmesi, giivenliklerinin saglanmasi, kaloriferin yakilmasi ve bahgenin diizenlenmesi ve bakimi
ve benzeri hizmetleri goren kisi olarak tanimlanmistir.  Yonetmelikte, konutun kaloriferini
zamaninda yakmak 1s1y1 ayarlamak ve sondiirmek, hidrofor ve benzeri araglar1 ¢alistirmak, ana
tasinmazin ortak yerlerini ve tesislerini temiz bulundurmak, demirbaslarini, ara¢ ve gereglerini,
diizenli, bakimli ve isler sekilde tutmak da kapicinin gérev ve sorumluluklar1 arasinda sayilmistir.

Kapicilar Gelir Vergisinden Ve Damga Vergisinden Muaf

Kapicilar toplumda diisiik gelir grubu iginde yer almakla birlikte, kapicilar1 koruyan gerek 6zel
gerek genel diizeyde bazi hukuki diizenlemeler bulunmaktadir. Bu diizenlemeler arasinda gelir
vergisi muafiyetini ve damga vergisi istisnasini sayabiliriz. Gelir Vergisi Kanunun 23/6 nci1
maddesinde “kapicilarin ticretleri gelir vergisinden, Damga Vergisi Kanunun 2 sayili Tablosunun
IV/34 tincii maddesinde ise ticret demeleri “damga vergisinden” miistesna tutulmustur. Diger bir
ifade ile kapicilar asgari icretli bir calisana gére avantaja sahiptir. Ayrica, hizmet verdigi
apartman veya siteye ait oturdugu konuttan kira alinmamasi, bazi durumlarda su, elektrik ve
1sinma giderlerinin oturanlar tarafindan karsilanmasi, kapicilarin asgari iicretle calisan pek ¢ok
calisana gore avantajli bir durumda oldugunu gostermektedir. Kapicilarin da diger galisanlar gibi
asgari iicretin altinda calistirilmasi yasaktir. Bu nedenle bir kapicinin eline tabloda goriildiigii gibi
asgari lcretle calisan ayni durumdaki bir isciden daha fazla {icret gegmektedir. Asgari licretin
iizerinde yapilacak O0demelerden de vergi kesintisi yapilmaz. Kapici iicretinden gelir vergisi
kesilmedigi i¢in asgari ge¢im indirimi hesaplanmaz.

. ASGARI ,

ASGARI UCRETLI ASGARI

UCRETLI (EVLI+2 UCRETLI

(BEKAR) | COCUK+ES | (KAPICI)

CALISMIYOR)

Briit Asgari Ucret 1.201,50 1.201,50 1.201,50
SGK Prim Isci Pay1 168,21 168,21 168,21
SGK Issizlik Isci Pay1 12,02 12,02 12,02
Toplam SGK Primi 180,23 180,23 180,23
Vergi Matrahi 1.021,28 1.021,28 1.021,28
Gelir Vergisi Kesintisi 153,19 153,19 0,00
Damga Vergisi Kesintisi 9,12 9,12 0,00
NET ISCIYE ODENECEK
TUTAR 858,96 858,96 1.021,28
Asgari Ge¢im Indirimi 90,11 135,17 0,00
Toplam isciye Odenecek (+AGI) 949,07 994,13 1.021,28
SGK Prim isveren Pay1 246,31 246,31 246,31
SGK Issizlik Isveren Pay: 24,03 24,03 24,03
TOPLAM ISCI MALIYETI 1.471,84 1.471,84 1.471,84
SGK'ya Odenecek Tutar 450,56 450,56 450,56
Odenecek Vergi Tutar 72,20 27,14 0,00
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Evlerde 6zel hizmette ¢alistirilan soforliik, bah¢ivanlik, gocuk bakiciligi, dadilik, hizmetgilik gibi
islerde ¢alistirtlanlarin durumu da kapicilarin durumu gibidir. Ancak ishanlar1 ve ticarethanelerde
benzer islerde ¢alisanlar s6z konusu i¢in vergi muafiyetleri gegerli degildir.

Kapicilarin Sosyal Haklar:

Kapicilar da Is Kanununa tabi olup, iicret akdi ile galisan diger isciler gibi sosyal haklara sahiptir.
Bu haklar arasinda, emeklilik maast ve saglik yardimi gibi sosyal giivenlik haklarini, hafta sonu
tatili hakkini, yillik ticretli izin hakkini, fazla ¢alisma iicreti hakkini, isten ayrilma durumunda
kidem ve ihbar tazminati alma, igsiz kalindiginda issizlik sigortasindan issizlik maasi talep etme
hakkin1 sayabiliriz.

Iscilere verilecek yillik iicretli izin siiresi, hizmet siiresi; bir yildan bes yila kadar (bes yil dahil)
olanlara ondort giinden, bes yildan fazla onbes yildan az olanlara yirmi glinden, onbes yil (dahil)
ve daha fazla olanlara yirmialt: giinden az olamaz. Ozetle, kapicilarin ¢alisma mevzuati karsisinda
diger calisanlardan hi¢ bir farki yoktur. Ornegin, kapiciniz kadinsa, dogum &ncesi ve dogum
sonras1 iicretli izin hakkindan yararlandirmaniz gerekir. Apartman veya site yoneticileri isveren
vekili durumundadir.

Kapici ile Sozlesme Yapilmahdir

Kapici ile is s6zlesmesi yapilmali ve bu sozlesmede, is sdzlesmesinin tiirii ve ¢aligma bicimi ile
isveren ve isyeri ad1 ve adresi, kapicinin kimligi, ise baslama tarihi, yapacag isler, temel iicreti ve
varsa Ucret ekleri, ilicret 6deme sekli ve zamani, ¢alisma siiresi ve ara dinlenmesi, varsa 0zel
hiikiimler, diizenleme tarihi ve taraflarin imzas1 hususlarinin bulunmasi gerekir. Haftalik ¢alisma
saati 45 saatten fazla olamaz. Bu siirenin agilmasi halinde fazla ¢aligma {icreti 6denmesi gerekir.

Kapic1 yillik iicretli izin, hastalik izni veya tatil giinlerinde goérevinden ayrildiginda yerine gegici
kapici calistirilabilir. Gegici kapiciya asgari iicretin altinda ticret 6denemez. Kullanilmayan izin
glinleri i¢in hesaplanacak iicretin herhangi bir nedenle isten ayrilindig: tarihte topluca 6denmesi
gerekir. Bu nedenle kapicilarin yillik izin hakki kullandirilmali ve bu durum izin defterinde
izlenmelidir. Yillik tcretli izin tcretleri, is¢inin izne hak kazandigi tarihte degil, is¢inin isten
ayrilmasiyla talep edilebilir hale geldigi ve bu tarihten itibaren ileriye dogru bes yil gectikten
sonra zamanasimina ugradiglr kabul edilmektedir. Ancak geriye dogru zaman asimi konusunda
goriis birligi yoktur. Bazi kararlarda geriye dogru da bes/on yillik zaman asimi kabul edilirken
bazi kararlarda geriye dogru zamanasimi siiresinin islemeyecegi, kullanilmayan izin {icretinin
tamaminin isten ayrildiktan sonra bes yil iginde talep edilmesi halinde 6denmesi gerektigi kabul
edilmistir.

Kapiciya gorevi nedeniyle verilmis olan konut i¢in is sdzlesmesinin devami siiresince kira
istenemez. Yargitay kararlarina gore kapicinin kira bedeli karsiliginda kapicilik hizmeti gérmesi
seklinde yapilacak is sOzlesmesi, isverenin iicret 6deme yiikiimliigiinii ortadan kaldirmaz.
Kapicinin su, elektrik, isitnma ve sicak su giderlerine kismen ya da tamamen katilip katilmayacagi
sozlesme ile belirlenebilir.

Bazi konutlarin merkezi 1sitmadan ferdi isitmaya geg¢mesi nedeniyle kapicilara olan ihtiyag
azalmistir. Bu nedenle bazi kapicilar ayn1 sokak veya semtteki 3-5 apartmanin g¢oplerinin
toplanmasi, merdivenlerinin temizligi gibi hizmetleri verebilmektedir. Bu durumdaki kapicilarin
sigortalilig1 apartmanin birisi tarafindan yerine getirilmekte, diger apartman sakinlerinden ise
elden ticret alinmaktadir. Bu durum sigortasiz is¢i ¢alistirma fiili niteliginde oldugundan idari para
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cezasi kesilmesine neden olabilir. Yasaya gore her apartmanin ayr1 ayr sigorta bildirimi vermesi
ve ddenen iicret iizerinden sigorta primi 6denmesi gerekmektedir.

Kidem Tazminatinin Hesabi

1475 sayili Kanunun 14 iincii maddesine gore bir tam yil veya daha fazla siirede bir igyerine bagh
olarak calisanlara; c¢alisanin kusuru olmaksizin isten ¢ikarilmasi, emeklilik, askerlik, kadinlarda
evlilik nedeniyle isten ayrilinmasi halinde her bir yil i¢in bir aylik briit ticreti tutar1 kadar (2015
yilinda 3.541,37 TL tutarindaki tavan) asilmamak sartiyla kidem tazminati 6denir. 15 yilini
tamamlayan ve 3600 prim giiniinii tamamlayanlara da, (yas nedeniyle fiilen emekliligini
kazanmamis olsalar dahi) emeklilik hakkini kazanmis sayilmalari nedeniyle kendi istekleriyle
isten ayrilmalar1 halinde kidem tazminati 6denmesi gerekir. Tazminata esas iicrete nakdi ve ayni
sekilde yapilan 6demeler ve menfaatler dahildir. Siireklilik tasiyan fazla calisma {icreti gibi
ticretlerin de briit iicrete ilave edilmesi gerekir.

Bu kapsamda kapiciya tahsis edilen konutun emsal kira bedeli ile apartman sakinleri tarafindan
karsilaniyorsa su, elektrik ve 1sinma giderleri iicrete dahildir. Ayni sekilde yapilan 6demeler ve
menfaatler sigorta priminin hesabinda dikkate alinmazken, kidem tazminatinin hesabinda dikkate
alinir. Ornegin 2015 yilmin Ocak-Temmuz déneminde asgari {icretin briit tutar1 1.201,50 TL’dir.
Kapicrya tahsis edilen konutun emsal kira bedeli 300 TL ise kidem tazminatinin 1.201,50 + 300=
1.501,50 TL tizerinden hesaplanmas1 gerekir. 15 yil araliksiz ¢alisan bir kapicinin emeklilik veya
apartman yonetiminin isten ¢ikarmasi halinde hesaplanmasi gereken kidem tazminati tutar
1.501,50x15 y1l= 22.522,50 TL’dir. Bu tutardan hic¢bir vergi ve sigorta primi kesintisi yapilmaz.
Y1l ve ay kesirlerinin de hesaplamada dikkate alinmasi gerekir.

Kidem Tazminatindan Kat Maliki Mi, Kirac1 M1 Sorumlu?

Kapicilarin isvereni kat malikleri olup kidem tazminatinin 6denmesinden de normalde kat
malikleri sorumludur. Yoneticiler isveren vekilidir. Kiraya verilen dairelerde kidem tazminatindan
kiract m1 yoksa mal sahibi mi sorumlu olacaktir? Kira sozlesmesinde kapiciya ait kidem
tazminatinin kiraciya ait olacagma iliskin 6zel hiikim bulunmasi halinde, kiract 6demeyi
yapmadigi takdirde mal sahibi tazminattan sorumludur. Ancak mal sahibi kira sdzlesmesindeki
0zel hiikiimden dolay1 6dedigi kidem tazminat1 igin kiraciya/kiracilara riicu edebilir.

Miilkiyet Degisikliginde Tazminattan Kim Sorumludur?

Diger bir sorun da, miilkiyet degisikligi durumunda kapicinin kidem tazminatindan dairenin eski
sahibi mi yeni sahibi mi sorumlu olacaktir? Normal kosullarda kidem tazminatindan dairenin yeni
sahibi sorumludur.

Yargitay Hukuk Genel Kurulunun 03.10.2001 tarih ve E: 2001/18-642; K: 2001/662 sayili
kararinda ozetle, “kapici giderlerine tim maliklerin esit olarak katilmakla yiikiimli oldugu, bu
katilim sorumlulugunun borcun yasal olarak ddenmesi gereken tarihte malik olan Kkisiye ait
oldugu, 1475 sayili Is Kanununun 14/2. maddesi geregince isyerinin devri sebebiyle baska bir
isverene gecmesi halinde is¢inin kidemi degisik isverenlerde gecen hizmet siirelerinin toplami
iizerinden hesaplanmasi gerektigi, her ne kadar daha onceki isveren is¢iyi ¢alistirdig siire ve devir
sirasinda is¢inin aldigi iicretle sorumlu ise de, son isverenin tiim siireden sorumlu oldugu, ancak
sonraki igverenin Onceki igverenlere sorumluluklari oraninda riicu edebilecegi” belirtilmistir.

Ornegin, 20 y1l calisan bir kapici, emekli oldugu tarihten 3 yil dnce daire el degistirmis ise kidem
tazminatinin tamamindan yeni kat maliki sorumlu olacaktir. Ancak yeni kat maliki borcun eski
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mal sahibine isabet eden 17/20’sini eski malikten talep edebilir. Bu nedenle ikinci el daire alirken
ve satarken, oteden beri g¢alisan kapiciya ilerde 6denecek kidem tazminatindan dogabilecek
sorumlulugun da goéz Onilinde bulundurulmasi gerekir. Kapicinin kidem tazminati sorunu ile
karsilasmamak i¢in apartman ve site yonetimlerinin bir bankada “kidem tazminati fonu hesab1”
acmalarinda ve bu fona her yil belli bir tutarda para yatirmalarinda biiyiik fayda var. Aksi halde
kapicinin isten ¢ikarilmasi veya emekli olmasi durumunda, Ozellikle yeni kat malikleri
beklemedikleri bir kidem tazminat1 borcu ile karsi karsiya kalabilir.

ihbar Tazminati

Ihbar tazminatinin hesabinda Is Kanunundaki siireler dikkate alinir. Buna gére bildirimsiz fesih ile
isten ¢ikarilanlara; 6 aya kadar ¢alisanlara 14 giin, 6 ay - 1,5 yil aras1 ¢alisanlar 28 giin, 1,5 yil - 3
yil arasi ¢alisanlar 42 giin, 3 yildan fazla ¢alisanlar i¢in 56 giinliik iicreti lizerinden ihbar tazminati
odenmesi gerekir. Thbar tazminatinin en son ddenen briit iicret iizerinden hesaplanmasi gerekir.
Ihbar tazminatindan gelir vergisi ve sigorta primi hesaplanmaz.
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