DEFTER VE BELGELERIN ZAY| OLMASI DURUMUNDA
KDV'NIN INDIRIM VE IADESI
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/. GENEL ACIKLAMA

Bilindigi gibi miikellefler vergiye tabi iglemler iizerinden hesapladiktan katma deger
vergisinden (KDV Kanunu'nda aksine hiikiim olmadikc¢a) faaliyetlerine iliskin olarak kendilerine
yapilan teslim ve hizmetler dolayisiyla hesaplanarak diizenlenen fatura ve benzeri vesikalarda
gosterilen katma deger vergisi ile ithal oluan mal ve hizmetler dolayisiyla 6denen katma deger vergisini
indirebilirler (KDV Kanunu Md.29).

KDV Kanunu'mun 34/1.maddesine gore, "yurt iginden saglanan veya ithal olunan mal ve
hizmetlere ait KDV, alig faturasi veya benzeri vesikalar ve giimrilk makbuzu iizerinden ayrica
gosterilmek ve bu vesikalar kanuni defterlere kaydedilmek sartiyla indirilebilir."

Anilan kanunun kayit diizeni ile ilgili 54.maddesinde ise, miikelleflerin tutulmasi mecburi
kayitlarim1 KDV'nin hesaplanmasina ve kontroliine imkan verecek sekilde diizenlemek mecburiyetinde
olduklar1 belirtilmektedir.

Ayrica, temel gida madeleri ile vergiden istisna edilmis bulunan iglemlere (Md.11,13,14,15). ait
olup, fatura ve benzeri vesikalarda gosterilen ve indirilemeyen KDV'nin bu islemleri yapanlara iade
olunacagi KDV Kanunu'nun 29/2 ve 32.maddelerinde hiikiim altina alinmustir.

"Fatura ve benzeri vesikalar" deyimi, VUK'nda diizenlenen vesikalari ifade etmektedir (KDV
kanunu Md.53).

/l. MUCBIR SEBEPLER NEDENIYLE DEFTER VE BELGELERIN ZAYI
OLMASI

Vergi Usul Kanunu'nun 13.maddesinde miicbir sebebin tanimi yapilmamis, ancak miicbir
sebep hallerinin neler oldugu dort bent halinde sayilmistir® Maddenin dordiincii bendinde, "Sahibinin
iradesi digindaki sebepler dolayisiyla defter ve vesikalarinin elinden ¢ikmig bulunmasi" hali miicbir
sebep olarak belirlenmistir.

Bilindigi gibi miicbir sebep; onceden bilinmeyen ve kisiler tarafindan dnlenmesine olanak
bulunmayan dis etkenlerden (doga olaylar1 veya liclincii sahislarin eylemleri gibi) dogan zorlayict
nedenlerdir. Vergi hukukunda; agir kaza, agir hastalik, tutukluluk, yangin, yer sarsintisi, su basmasi
gibi dogal afetler ile kisinin iradesi disinda meydana gelen gaybubetler miicbir sebep kabul edil-
mektedir. Hirsizlik da miicbir sebep sayilmaktadir.

Vergi hukukunda, miicbir sebep hali kalkincaya kadar siireler islemez ve miicbir sebep
nedeniyle vergi ddevlerinin siiresinde yerine getirilememesi halinde ceza kesilmez. (VUK Md.15
ve 373)

Vergi Usul Kanunu'nda ve diger vergi kanunlarinda miicbir sebep halinde miikellef veya vergi
sorumlularnin ne yapmasi gerektigi konusunda bir aciklik yoktur. Ornegin defter ve belgelerini
herhangi bir nedenle kaybeden vergi miikellefi veya sorumlusu ne yapacaktir? Miicbir sebep halini
nasil tevsik edecek veya vergi idaresini durumundan haberdar edecek midir?

Miikellef ile Vergi idaresi arasindaki iliskileri diizenleyen Vergi Usul Kanunu'nda bu konuya
iligkin bir hiikiim ne yazikki yoktur. Ancak, T.T.K.'nun 68. maddesinde, tacirin defter ve belgelerini
zayi etmesi halinde mahkemeden zayi belgesi olmasi mecburiyeti bulunmaktadir. T.T.K.'nun
68.Maddesinin 4.fik-ras1 agsagidaki gibidir;

"Bir tacirin saklamakla miikellef oldugu defter ve kagitlar; yangin, su baskim1 veya yer
sarsintisi gibi bir afet sebebiyle ve kanuni miiddet i¢inde (on yd) ziyaa ugrarsa taci&ziyai 6égrendigi
tarihten itibaren onbes gilin iginde ticari isletmenin bulundugu yerin selahiyetli mahkemesinden
kendisine bir vesika verilmesini isteyebilir. Mahkeme liizumlu gordiigii delillerin toplanmasimi da
emredebilir. Boylece bir vesika almamis olan tacir defterlerini ibrazdan kaginmis sayilir."

T.T.K.'na gére mahkemeden zayi belgesi alma mecburiyeti sadece "tacir"lere getirilirken,
Vergi Usul Kanunu'nun 15/ 2 ve 373.maddelerinde, ilgililerin miicbir sebep halindeki kolayliklardan
faydalanabilmeleri, miicbir sebep halini tevsik ve ispat etmeleri ya da miicbir sebep halinin malum
olmasi (herkes tarafindan bilinmesi) sartina baglanmistir. Bu mecburiyet biitiin miikellef veya vergi
sorumlulan i¢in gecelidir. Ancak T.T.K.'nda oldugu gibi VUK'nda miicbir sebep halinin mutlaka
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mahkeme karan ile tevsikinin zorunlu olmadig1 anlagilmakta, hatta miicbir sebep hafinin "malum"
olmasi yeterli goriilmektedir (1)

Miicbir sebep nedeniyle vergi Odevlerinin ertelenmesi veya cezanin kesilmemesi i¢in;
oncelikle olaymn dis etkenlerden veya tgilincii kisilerin haksiz fiilinden kaynaklanmasi ve miicbir
sebeple edimin olanaksizli§i veya miicbir sebebe konu olay arasinda bir nedensellik baginin
bulunmas1 gerekir.

III. DEFTER VE BELGELERIN IBRAZ EDILMEMESI HALINDE KDV 'NIN INDIRIM
VE IADESISORUNU

Bilindigi {izere katma deger vergisindeki indirim mekanizmasinin iglemesi belge diizeninin
saglikli ve diizenli olmasina baghdir, indirim veya mahsup sistemi sayesinde her miikellef kendisi
tarafindan mal veya hizmete kattig1 deger iizerinden veya vergiye tabi islemin degeri iizerinden belli
oranda vergi 6demek durumunda kalir. Belge ve kayit sisteminin halkalarindan birisinin kopmasi
halinde sistem tam olarak isleyemez. Ancak bazi durumlarda, elde olmayan sebeplerle bu zincirin
halkalarindan biri veya birkag1 kopabilir. iste, miicbir sebep hali olarak tanimladigimiz yukaridaki
hallerden birisi ile s6z konusu zincirin halkalarindan birisi koparsa, deyim yerinde ise, kopan zincirin
tamiri miimkiin olamayacak midir?

Kanimizca, kopan zincirin halkasini tamir etmek miimkiindiir ve gereklidir. Ciinkii, iradesi
disinda gelisen olaylardan kisiyi sorumlu tutmak ve cezalandirmak miimkiin degildir. Zaten dogal
afetler nedeniyle zarara ugrayan bir miikellefin, bir de Vergi Idaresince cezalandirilmasi adil bir
davranis olamaz. Ornegin defter ve belgelerini deprem nedeniyle zayi eden Erzincanl miikelleflerin
beyannamelerinde indirim konusu ettikleri KDV'lerini kabul etmeyecek miyiz?

F. MALIYE VE GUMRUK BAKANLIGI'NIN KONUYAILiISKIN DUZENLEMELERI
A. IADE VE MAHSUP iSLEMLERINDE

Miicbir sebep halinde katma deger vergisinin indiriminin miimkiin olabilecegi konusunda
Vergi Kanunlarinda yeterli agiklama bulunmamakla birlikte, Maliye ve Giimriik Bakanligi, ¢ikardigi
i¢ genelgelerle uygulamaya yon vermeye ¢aligmaktadir (2)

1989/6 Sira No'lu KDV i¢ Genelge-si'nde; "katma deger vergisi iadesi yapan inceleme
elemanlarinca, indirim ve iade konusu yapilan katma deger vergisine iliskin fatura ve benzeri belgeler
ile bu fatura ve benzeri belgelerin yasal defterlere kayit edildiginin bizzat goériillmesi gerektigi
belirtilerek; defter ve belgeleri cesitli nedenlerle zayi olan miikelleflerin ihracaat istisnasindan dogan
iade ve/veya mahsup taleplerinin kabul edilmesinin miimkiin bulunmadigi, yapilan iadelerin geri
almmasi ve mahsuplarin kaldirilmasi, miikelleflerin defter ve belgelerinin zayi oldugu konusunda
mahkeme karan ibraz etmeleri halinde ise geri alinacak iadeler i¢in VUK'nun 373.maddesine gore
ceza kesilmemesi, ancak anilan Kanun'un 112.maddesine gore gecikme faizi hesaplanmasi
istenmektedir.

Maliye ve Giimriik Bakanligi'nca verilen bir 6zelgede ise, "defter ve belgeleri zayi olan
miikellefle ilgili olarak, haksiz yere mahsubu yapilan vergilerin 6183 Sayili Kanun'un 51.maddesine
gore hesaplanan gecikme zammuiyla birlikte tahsil edilecegi tabiidir" seklinde agiklama yapilmistir (3)

B. YUKLENILEN KDV'NIN INDIRIMINDE

1991/4 Sira No'lu KDV I¢ Genelgesi'nde (4) ise; miikelleflerin defter ve belgelerinin zayi
oldugu donemlere iligkin olarak yiiklendikleri ve ilgili donem beyannamelerinde indirim konusu
yaptiklar1 vergileri, gergekten yiiklenip yiiklenmedikleri, defterlerine kaydedip kaydetmedikleri,
dolayisiyla indirime hak kazaip kazanmadiklarinin teshilinin idare agisindan miimkiin olmadigt; indi-
rim konusu yapilan bu vergilerin de kabul edilmemesi gerektigi belirtilmekte; ayrica inceleme
elemanlarinca indirim konusu yapilan KDV'ne iliskin fatura ve benzeri belgeler ile bu fatura ve
benzeri belgelerin yasal defterlere kayit edildiginin bizzat goriilmesi gerektigi hatirlatilmaktadir.

Sozkonusu i¢ Genelgede ayrica, defter ve belgelerin ibraz edilmemesi halinde miikellefe iade
edilen veya mahsup konusu yapilan KDV'lerinin reddedilmesi, miikelleflerin defter ve belgelerinin
zayi olduguna iligkin mahkeme karan ibraz etmeleri halinde geri alinacak vergiler i¢in ceza
uygulanmamasi, ancak gecikme faizi hesaplanmasi gerektigi belirtilmektedir.

Ancak 1991/4 Sira No'lu i¢ Genelge'nin 2.bendinde, "Miikelleflerce indirim konusu yapilan
ancak defter ve belgelerin zayi olmasi nedeniyle gercekten yiikle-nildigi idarece tespit edilemeyen
vergilerin reddedilecegi", belirtilmektedir.
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Ote yandan 1991/3 Sira No'lu Vergi Denetim ve Koordinasyonu i¢ Genelge-si'nde (5) defter
ve belgeleri zayi olan miikellefler nezdinde yapilan incelemeler sonucunda diizenlenen raporlarda
olayin meydana gelisi hakkinda ayrintili bilgilere yer verilmesi, gerekirse bilirkiginin bilgisine
bagvurulmasi ve mahkemece verilen kararin dayanagi olan delillerin tartisilmas: ve yeniden
arastirilmasi istenmektedir. Bu konudaki bir goriise gore (6); "Eger tespit davasi sonunda verilmis bir
karar s6z konusu ise, bunun aksini kimse hig¢bir yerde iddia edemez. Bu karar kesin hiikiim teskil eder.
Ama delil tespiti karan ise, bunun aksinin yine mahkemeye tespit ettirilmesi gerekir." Bu konudaki
kisisel gorilisiimiiz, yeni delil ve teshillerin ortaya ¢ikmasi veya ¢ikanlmasi halinde yeni bir tesbit
davasi ile onceki kararin diizeltilmesinin islenmesi veya yeni bir lesbil davasi agilmasi gerektigi
yoniindedir. Aynca, Vergi idaresinin iliraz ve savunmalarinin karar agsamasinda ortaya konulmasini
saglayacak diizenlemelere gidilmelidir. Yoksa, mahkeme kararlannin inceleme elemanlannca
tartisilmast mahkemelere giivensizligi gosterir ki; bu durum sorunu ¢6zmez.

V. DANISTAY'IN GORUSU

Konuyla ilgili olarak Danistay 7.Daire-si, defler ve belgelerin zayi olmas1 halinde yiikiimliiniin
diger aylarda indirim konusu elligi KDV'nin g6zoniinde bulundurulmasi gerektigi seklinde karar
vermigtir, kararda soyle denilmekledir: "... falura ve benzeri vesikalann yanmasi nedeniyle yiikiimlii
tarafindan ib-razi miimkiin olmadigindan matrahin teshilinde yiikiimlii tarafindan bu ihtilafli ddnemde
indirilmesi gereken katma deger vergisinin gézoniinde tutulmasi gerekir.

Aksini kabul miicbir sebep nedeniyle indirilemeyen kalma deger vergisinin yiikiimlii {izerinde
kalmasi sonucunu dogurur ki bunun da vergi adaleti ve katma deger vergisinin yansitilabilirligi
ilkesiyle bagdasmasi miimkiin degildir. Bu nedenle mahkemece yiikiimliiniin diger aylarda yaptig1
katma deger vergisi indirim oranlan arastinlmak suretiyle ihtilafli donemde indirilmesi gereken katma
deger vergisinin tesbiti gerekirken yazili gerekge ile larhiyaiin onanmasinda isabel goriilmemistir." (7)

Danistay 7.Dairesi baska bir kararinda da, kanuni siiresi icinde defter ve belgelerinin
yandigina iliskin zayi belgesi alan miikellef hakkinda; iade edilen katma deger vergisinin cezali
olarak geri istenmesine iliskin tarhiyati terkin eden vergi mahkemesi kararini oybirligi ile onamigtir
)

VI. KONUYLA ILGILI GORUS VE DEGERLENDIRMELERIMIZ

1991/4 No'lu i¢ Genelge'de katma deger vergisinin indirimi i¢in bir yandan inceleme
elemanlarinin bizzat defter ve belgeleri gormesi gerektigi, diger yandan ise "gercekten yiiklenildigi
idarece tesbit edilemeyen vergilerin reddedilecegi" ifade edilmektedir. Demek ki defter ve belgeler
zayi olsa bile yiklenildigi "idarece" tesbit edilebilen katma deger vergisinin indirimi kabul
edilebilecektir.

(9) Verginin gercekten yiiklenilip yiikle-nilmediginin tesbiti esas olarak vergi inceleme
elemaninin gorevidir. Vergi inceleme eleman1 bu gdrevini yiiriitiirken ¢esitli vergi inceleme teknik ve
yontemlerini kullanarak miikellefin gercekten yiiklendigi katma deger vergisini, Ornegin (Karsit Vergi
incelemeleri ile) kismen veya tamamen takdir yontemi ile tesbit edebilir. Katma deger vergisi teknik
ve objektif bir vergi oldugu i¢in 6denmesi gereken verginin hesabi islem belli ise son derece kolaydir.
"Vergilendirmede vergiyi doguran olay ve bu olaya iliskin muamelelerin ger¢cek mahiyeti esastir."
Ayrica, vergi incelemelerinden maksat 6denmesi gereken verginin dogrulugunu arastirmak, tesbit et-
mek ve saglamaktir (VUK Md.3 ve 135). Miicbir sebep hali olagan dis1 bir olay oldugundan, Katma
Deger Vergisi Kanunu'nun olagan durumlar i¢in diizenlenmis bulunan 29, 32, 34 ve 54.maddelerini
sorunun ¢oziimiinde uygulamak miimkiin degildir. Aksi halde katma deger vergisi sisteminin 6zii
zedelenir, idare hukukunun bir kolu olan vergi hukukunda, esas prensibi sorunlarin idari asamada
¢Oziilmesi oldugu kurali gozden uzak tutulmamalidir.

Defter ve belgeleri zayi olan miikellefler Maliye'den korktuklart ve bu durumun bildirimini
zorunlu kilan bir yasa hitkkmii olmadigi i¢in miikellefler zayi kararmi almis olsalar dahi ¢ogunlukla
vergi dairesine hakli olarak bildirmemektedir-ler. Bunun nedeni ise mevcut uygulama ve yasal
bosluktur. Bildiren miikellef cezalandirilmakta, bildirmeyen ise, deyim yerinde ise durumu sansa
birakmaktadir. Ornegin bos fatura cildini kaybettigini haber veren miikellef adina re'sen takdir yoluyla
vergi tarh edilebilmektedir.

Defter ve belgeleri zayi olan miikellefler mahkeme karan olsun olmasin mutlak surette
incelemeye alinmali ve inceleme elemani; miikellefin is ve isletme durumuna, vergi idaresi ile olan
iligkilerine ve olayin durumuna gore, cesitli vergi inceleme teknik ve yontemlerini kullanarak
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miikellefin gergekte 6demesi gereken katma deger vergisini hesaplamalidir. Vergi inceleme elemant,
vergi konusunda bir nevi bilirkisi ve uzman kisidir.

Vergi inceleme elemani inceleme sirasinda miikelleften yardim isteyecektir. Miikellef mal ve
hizmet satin aldig1 kurum kurulus ve sahislar ile faaliyeti hakkinda detayli bilgi verecektir. inceleme
eleman1 da buna gore re'sen takdir yontemini kullanarak miikellefin gergekte 6demesi veya indirmesi
gereken vergiyi Vergi Usul Kanunu'nun SO.mad-desine gore takdir edecektir. SO.madde ile Vergi
inceleme elemanina matrah veya matrah farki takdir etme yetkisi taninmistir. Ancak, KDV'nin 6zelligi
nedeniyle bu kapsam genisletilerek vergi ve vergi farki takdir etme yetkisi de eklenmelidir.

Ancak kotii niyetle hareket ettigi anlasilan kisilerin idareden veya inceleme elemanindan
yardim gérmesi s6z konusu olamaz. Burada agiklamaya galistigimiz sorun, vergisini édeyen, ancak
kendi iradesi disinda herhangi bir olaydan zarar géren diiriist miikellefin sorunudur. Bununla birlikte
defter ve belgelerini kasten zayi eden veya incelemeye ibraz etmeyen miikellef hakkinda da inceleme
eleman1 gerekli arastirma ve incelemeyi yaparak miikellefin gergekte 6demesi gereken vergisini
objektif 6l¢iilere gore takdir ve tesbit edebilmelidir.

Diger bir sorun ise, mahkemelerin zayi kararina iliskin davalar1 hasimsiz dava (tesbit davasi)
olarak gormesi ve vergi dairesini olaydan haberdar etmemesidir. Mahkemelere; vermis olduklar1 zayi
kararlarinin bir Ornegini ilgili vergi dairesine gondermeleri mecburiyeti getirilerek sézkonusu
mahkeme kararina vergi dairesininin bir iist mercie itiraz hakki veya mahkemede taraf olarak din-
lenme hakki mutlaka taninmalidir. Bu sekilde yapilir ise, vergi incelemesinden kagmak amaciyla
kasith defter ve belge yakma veya suya bastirma fiilleri azalacak, mahkemelerimiz de kararlarinda,
ilgililerin defter ve belgelerin muhafazasinda yeterince basiretli ve dikkatli davranip davranmadiklar
hususunu arastirarak, verecekleri kararlarla Vergi idaresine yardime1 olabilecektir.

"Bu konuda yapilacak en anlamli uygulama, defter ve belgelerin kaybolmasi halinde ne gibi
islemlerin yapilacaginin, olay1 dogrudan ilgilendiren Vergi Usul Kanunu'nda ayr bir hiikiim olarak
diizenlenmesi ve bu gibi durumlarda miikelleflerin hangi yollara basvuracaklarinin, vergi inceleme
elemanlarinin ne sekilde hareket edeceklerinin kanun metninde ayri bir hiikiim olarak diizenlenmesidir
a0)

Bakanligimizin uygulamalarini, son yillarda fazla miktarda defter ve belge zayi edilmesine
veya defter ve belgelerin hakli bir gerek¢e olmaksizin vergi inceleme elemanlarina ibraz edilmemesine
bir tepki olarak da degerlendirebiliriz.

VILSONUC

Sonug olarak; defter ve belgelerin zayi olmasi veya ibraz edilmemesi halinde, miikellefin
yiiklendigi katma deger vergilerinin tamaminin indiriminin reddedilmesi ya da iade edilmemesi
gercgekei bir yaklagim olarak kabul edilemez. Bu gibi durumlarda vergi inceleme elemani re'sen takdir
yetkisini objektif 6l¢iiler icinde kullanmak suretiyle, indirim konusu edilen KDV'nin bir kismin1 veya
tamamini kabul edebilecegi gibi; olayin durumuna gore, Ornegin ihracatin yapildigi konusunda
herhangi bir tereddiit yoksa, yiiklenilen KDV'nin miikellefe iade edilmesinin miimkiin olabilecegi
gorligiinii  tagimaktayim. Normal sekilde yapilan KDV iadesi incelemelerinde de inceleme
elemanlarinin miikelleflerin biitiin belgelerini karsit incelemeler yoluyla birebir kontrol etmesi fiilen
miimkiin olmamaktadir. O nedenle, biitiin vergi incelemelerinde oldugu gibi; KDV'in indirim,
mahsup ve iadesi incelemelerinde de inceleme elemanlari, vergi inceleme teknik ve ydntemleri ile
insiyatiflerini kullanarak 6denmesi gereken verginin dogrulugunu tesbit edebilirler ve saglayabilirler.

* Maliye ve Gumriik Bakanligi Gelirler Kontrolori
[€0)] Dn.4.D. 1.3.1973 Tarih ve E.1971/9322, K.1973/950; Dn.4.D. 27.12.1979 Tarih ve E.1979/ 2393, K.
1979/3648 (Kararlarin metni i¢in Bkz. Siikrii KIZILOT, Vergi Usul Kanunu ve Uygulamasi, Savas Yayinlari, Ankara, 1991,
$.395-398).

2) MGB'nin 9.8.1989 Tarih ve 2601079-73/59952 Sayili Ozelgesi.
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